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EN  VERSION 6.3 QUICK START GUIDE
UNIVERSAL 4 BUTTONS REMOTE CONTROL 
TRANSMITTER - MODEL WHY EVO - US
Programmable to operate up to 4 different opener systems.
One Year Limited Warranty (see complete manual online for 
full details).
Compatible Most Brands: Liftmaster®, Chamberlain®, Sears 
Craftsman®, Raynor®, Linear®, Genie Co®, Overhead Door 
Co®.  and many more (see complete compatibility list on 
www.radiocomandowhy.com) 

WARNING:
This Universal remote control should not be used on 
residential door or garage door openers manufactured 
prior to 1994 or which do not utilize a secondary safety 
system such as photoelectric sensors. 
To prevent possible SERIOUS INJURY or DEATH, always 
keep remote controls out of reach of children.
NEVER permit anyone to cross path while the gate or door 
is moving.
ALWAYS keep gate or door in sight until the operations are 
completely terminated.

STANDARD PROGRAMMING PROCEDURE:
Note : “Source Remote”  = The original or universal remote 
you currently use on the Door or Gate.
If the following procedure is carried out near the opener, 
the remote control will activate your garage door 
during programming. Ensure garage door is clear of ALL 
obstructions. 
______________________________________________

1. Place the source remote at approximately 5 cm to the 
WHY EVO, as shown below.

RECOMMENDED POSITION FOR THE COPY 

______________________________________________

2. While holding down Button #1 ;  Press and Release 
Button #2  four times. Then Release both buttons, now the 
remote blinks slowly (once every second).

______________________________________________

3. Hold down the source remote’s button until the LED 
light on the WHY EVO Remote changes from a Slow blink to 
a Rapid Blink. 

______________________________________________

4. While the Why Evo  LED is blinking Rapidly, Choose one 
of the four buttons on the WHY remote that you want to 
“save” the Source Remote Coding to. Press and Release that 
button one time.
The WHY EVO should light solid for few seconds and then 
go out. 

______________________________________________

5. Now try to activate the opener with the WHY EVO by 
pressing the button previously selected. If the code copied 
was a fixed code it should Activate your Door or Gate 
immediately.
**If the code copied was a rolling code the new WHY EVO has 
to be Learned to the receiver.
Locate the Teach/Learn/PRGM button (usually is behind the 
lens cover) on the unit, press it for about 2 seconds but less 
than 4 (5 seconds or longer pression can delete the whole 
memory!). 
Press some times the newly programmed button on the 
WHY EVO until the opener blinks or operates. 
Programming is now complete, to program additional 
openers repeat these steps.

All trade names used herein are trademarks of respective 
manufacturers listed.
Conformity: The WHY EVO complies with the following 
requirements: FCC (Federal Communications Commission) 
Part 15 – IC (Industry Canada) RSS-102
Operation is subject to the following conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and 
(2) This device must accept any interference received, 
including interference that may cause undesired 
operation.

FCC ID: 2AFV3WHYEVO       IC: 20655-WHYEVO
______________________________________________

VISOR CLIP

1. Slide the WHY EVO into the CLIP.

______________________________________________

LANYARD

1. Take the lanyard and insert it into the hole.
2. Wrap the metal end through the lanyard.

______________________________________________

BATTERY REPLACEMENT

The WHY EVO uses a 3 volt battery type CR2032.
Battery replacement does not affect the existing programs.
1. Unscrew the retaining screw on the back.
2. Remove old battery and replace a new one.
3. Reassemble.

______________________________________________

TROUBLESHOOTING GUIDE
WHY EVO does not change to a faster blink during 
programming?

• Repeat the procedure positioning the remotes in a different 
way, closer or farther.
• Watch the Tutorial videos online at www.
radiocomandowhy.com
• Make sure your remote is included in the list of compatibility 
(see complete list on www.radiocomandowhy.com) and is 
not broken.
• Keep the remotes away from metal surfaces while 
programming.
• Try using the “SPECIAL PROGRAMMING MODES” explained 
in the following chapter.
______________________________________________

Cannot locate/find the learn button or can’t get the opener 
in learn mode?

• The learn button is usually located on the back panel of the 
opener, sometimes behind the lens cover or on the bottom 
panel.
• Refeer to the opener’s user guide to find out where the 
button is located and the correct procedure to add remotes. 
______________________________________________

SPECIAL PROGRAMMING MODES

Complex Rolling code models
If during standard procedure, at point 3, the WHY EVO blinks 
twice every second means that is waiting for a “seed code” 
to complete the copy.
Visit www.radiocomandowhy.com and watch videos or 
download complete manual instruction to learn how to do 
it for each model.

Preset Rolling Codes
The WHY EVO is pre-programmed to work with the most 
popular openers. Buttons 1-3 are setup for Chamberlain®/
Liftmaster®/Sears®/Craftsman® openers while button 4 is 
setup for Genie ® or Overhead Door Co ®.
Simply follow step 5 of Standard Procedure to insert the 

WHY EVO on the desired opener.
• Button1 = Purple Learn button
• Button2 = Orange Learn button
• Button3 = Green Learn button
• Button4 = Most Genie® or Overhead Door Co ®.
______________________________________________

Code Generation

The WHY EVO gives you the possibility to generate and store 
the most popular codes in the desired button, without a 
source remote control.
1. Hold button 2 and press button 4 four times. Release both.
2. Decide which button to program and press it the related 
number of times shown beside the desired code, in the list 
below.

Manufacturer
Learn/teach/

PRGM
Button color

Button 
presses

CHAMBERLAIN ®

PURPLE 1

ORANGE 2

GREEN 3

YELLOW 4

GENIE OR OVERHEAD 

DOOR ®

from 1995 to current/

Intellicode I/Code-

lodger       

5

From 2011 to current/

Intellicode II/Code-

lodger 2  

6

LINEAR®        MEGACODE 7

3. Wait 10 seconds for the remote to accept the code.
4. Simply follow step 5 of Standard Procedure to insert the 
WHY EVO on the desired opener.

Factory Reset
If you need to delete all codes from the WHY EVO and restore 
it to a factory default settings:
1. Hold down button 3 and press 4 times button 4.

FR  GUIDE RAPIDE VERSION 6.3 
TÉLÉCOMMANDE UNIVERSELLE 4 BOUTONS - 
MODÈLE WHY EVO - US
Programmable pour opérer sur 4 systèmes d’ouvre-porte de 
garage différents.
Un an de garantie limitée (consultez le manuel en ligne pour 
plus de détails). 
Compatible avec plusieurs marques : Liftmaster (manca 
la R), Chamberlain, Sears Craftsman, Raynor, Linear, Genie 
Co, Overhead Door Co. Ou beaucoup d’autres (consultez la 
liste complète de compatibilités sur le site internet www.
radiocomandowhy.com)  

AVERTISSEMENT : 
Cette télécommande ne doit pas être utilisé sur les ouvre-
portes de garage fabriqués avant 1994 ou qui ne disposent 
pas d’un système d’inversion de sécurité secondaire 
comme un faisceau de sécurité photoélectrique. 
Pour prévenir d’éventuelles BLESSURES GRAVES ou LA 
MORT , toujours garder les télécommandes hors de portée 
des enfants.
NE JAMAIS laisser personne croiser le chemin tandis que le 
portail ou la porte est en mouvement. TOUJOURS regarder 
la porte ou le portail jusqu’à ce que les opérations soient 
complètement terminées.

PROCEDURE DE PROGRAMMATION STANDARD:
Note : “Télécommande source” = la télécommande originale 
ou universelle que vous utilisez pour l’ouverture d’un portail.
Si la procédure suivante est effectuée près du portail, la 
télécommande ouvrira le portail pendant la programmation. 
Assurez-vous que le portail soit libre de toute obstacle.  
______________________________________________

1. Placez la télécommande source à une distance de 5cm 
de la télécommande WHY EVO, comme dans l’image en bas.

POSITION RECOMMANDÉE POUR LA COPIE

______________________________________________

2. Pendant que vous pressez la touche 1, pressez et 
relâchez la touche 2 pour quatre fois.  Après relâchez 
toutes les touches, maintenant la télécommande clignote 
lentement (une fois chaque seconde). 

3. Pressez la touche de la télécommande jusqu’à ce que 
la diode de la WHY EVO change le clignotement, plus rapide. 

______________________________________________

4. Pendant que la diode de la WHY EVO clignote 
rapidement, choisissez une de quatre touches sur la WHY 
EVO dans laquelle la télécommande source. Pressez et 
relâchez la touche une fois. La WHY EVO devrait s’allumer 
fixe pour peu de seconds et après s’éteindre.   

______________________________________________

5. Maintenant essayez d’ouvrir le portail avec la Why Evo 
en pressant la touche choisie avant. Si le code était un code 
fixe il devrait activer le portail immédiatement. 
**Si le code était un rolling code, la nouvelle WHY EVO doit 
être enregistrée dans le portail. 
Pressez la touche Teach/Learn/PRGM (généralement il se 
trouve derrière l’objectif) placée dans l’unité ouvre-portail 
du garage, pressez-là pour 2 secondes mais pas moins de 4 
(5 secondes ou plus de 5 peuvent effacer la mémoire). 
Pressez quelque fois la nouvelle touche programmée sur la 
WHY EVO jusqu’à ce que le portail s’ouvre. La programmation 
est terminée, pour programmer les autres touches, répétez 
la procédure. 
______________________________________________

Tous les noms commerciaux utilisés ici sont des marques 
déposées de leurs fabricants respectifs.
Conformité : La Why Evo est conforme aux exigences 
suivantes :
 FCC (Federal Communications Commission) de la partie 
15 - IC (Industrie Canada) RSS-102. Son fonctionnement est 
soumis aux deux conditions suivantes : 
(1) Ce dispositif ne peut causer des interférences nuisibles, 
et (2) Cet appareil doit accepter toute interférence reçue, 
y compris les interférences qui peuvent provoquer 
un fonctionnement indésirable. Les changements ou 
modifications non expressément approuvés par la partie 
responsable de la conformité pourraient annuler l’autorité 
de l’utilisateur à utiliser l’équipement. 

FCC ID: 2AFV3WHYEVO       IC: 20655-WHYEVO 
______________________________________________

CLIP PARE-SOLEIL 

1. Faites glisser le clip de métal dans le boitier. 

______________________________________________

CORDON

1. Pressez le cordon et faites-le passer à travers le trou. 
2. Enveloppez l’extrémité du métal à travers le cordon.  
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MANDO UNIVERSAL 4 BOTONES 
WHY EVO - US
Programable para operar 4 sístemas abridor de puertas de 
garaje diferentes. 
Un año de garantía limitada (véase el manual completo en 
línea para más detalles).
Compatible con estas grandes marcas: Liftmaster®, 
Chamberlain®, Sears Craftsman®, Raynor®, Linear®, 
Genie Co®, Overhead Door Co® y muchas otras (véase la 
lista completa de compatibildad en la página web www.
radiocomandowhy.com)

ADVERTENCIA: este mando universal no debe ser utilizado 
en puertas de garaje fabricadas antes del 1994, o que no 
tienen un sistema de inversión de seguridad secundario tal 
como los sensores fotoélectricos.   
Para evitar posibles DAÑOS, manténgase los mandos fuera 
del alcance de los niños. 
NUNCA permita que cualquier persona cruce la trayectoria 
mientras que la puerta se está moviendo.
Manténgase SIEMPRE la puerta o la puerta vistahasta que 
las operaciones se terminen totalmente

PROGRAMACIÓN ESTÁNDAR DE COPIA
ADVERTENCIA: “MANDO FUENTE” = MANDO ORIGINAL O 
UNIVERSAL QUE SE UTILIZA PARA ABRIR EL GARAJE.
Si esta procedura se hace acerca del garaje, el mando 
activará el garaje durante la programación. Por lo tanto 
asegúrase que el mando esté lejos de algunos obstáculos.
______________________________________________

1. Coloque el mando original a una distancia de 5 cm por el 
WHY EVO, como en la foto abajo.

MEJOR POSICIÓN PARA LA COPIA

______________________________________________

2. Mientras mantiene pulsado el botón 1, pulse y suelte el 
botón 2 para cuatro veces. Suelte ambos botones, el mando 
debe parpadear lentamente, una vez cada 2 segundos. 

______________________________________________

3. Mantiene pulsado el botón del mando fuente  hasta que 
el WHY EVO cambia de un parpadeo lento hasta a un más 
rápido. 

______________________________________________

4. Mientras el WHY EVO parpades rápidamente, elija 
uno de los cuatro botones en el mando Why donde desea 
“programar” el código del mando fuente. Presione y suelte el 
botón de programación una vez.
El WHY EVO se enciende para algunos segundos y luego se 
apaga. 

______________________________________________

5. Ahora entente abrir el portón con el WHY EVO 
presionando el botón recién programado. Si el código es un 
código fijo, el portón debe abrirse en seguida.
**Sino si el código es un código variable, el nuevo WHY EVO 
tiene que ser programado en el receptor.
En la unidad principal de la puerta de garaje (está 

generalmente detrás de la tapa de la lente), presione el 
botón Teach/Learn/PRGM durante al menos 2 segundos y 
no más de 4. 
(No mantenga presionada la tecla TEACH/LEARN/PRGM 
durante más de 5 segundos, porque todos los mandos ya 
programados se peuden eliminar!)
Ahora la programación es completa. Para programar otros 
botones, es necesario repetir esta procedura.
______________________________________________

Todos los nombres comerciales utilizados en este 
documento son marcas registradas de los fabricantes 
respectivos antes mencionados.
Conformidad: El WHY EVO cumplecon los siguientes 
requisitos: FCC (Federal Communications Commission) 
Part 15 – IC (Industry Canada) RSS-102
La operación está sujeta a las condiciones siguientes: 
(1) este dispositivo no puede causar interferencias 
perjudiciales y (2) este dispositivo debe aceptar caulquier 
interferencia recibida, incluyendo interferencias que 
puedan causar un funcionamento no deseado.  

FCC ID: 2AFV3WHYEVO       IC: 20655-WHYEVO
_____________________________________________

CLIP DE VISERA

1. Desclice el WHY EVO en el CLIP.

______________________________________________

ACOLLADOR

1. Apriete el cordon y el hilo a través del agujero.
2. Envuelva el extremo de metal a través del cordón.

______________________________________________

REEMPLAZO DE LA BATERÍA

El WHY EVO utiliza una batería 3voltios como una de tipo 
CR2032. 
El reemplazo de la batería no afecta la programación. 
1. Desenrosque el tornillo en la parte posterior.
2. Retire y sustituya la batería.
3. Vuelva a montar.

______________________________________________

GUÍA DE SOLUCIÓN DE PROBLEMAS
WHY EVO no cambia a un parpadeo rápido durante la 
programación?

Repita el procedimiento de programación tratando de 
orientar los mandos de manera diferente, posicionandolos 
a una distancia minor o mayor.
Véase los videos de programación en la página web www.
radiocomandowhy.com
Asegúrese que su mando se encuentre en la lista de 
compatibilidad y marche (véase la lista completa de 
compatibilidad en la página web 
www.radiocomandowhy.com).
• Mantenga los mandos lejos de superficies métalicas 
durante la programación.
• Entente utilizer el “MODALIDADES DE PROGRAMACION 
AVANZADAS” explicado en el capítulo siguiente. 
______________________________________________

No se puede encontrar el botón aprendiente o posicionar el 
mando en la modalidad de programación? 
• El botón aprendiente es generalmente posicionado en el 
panel posterior de la abertura, a veces detrás de la tapa de 
la lente, on en el panel inferior. 
• Consulte la guía de usuario del mando para ver donde 
se encuentra el botón y la procedura para insertar otros 
mandos. 

MODALIDADES DE PROGRAMACIÓN AVANZADAS

Modelos códigos evolutivos complejos 
Si durante la programación estándar, en el punto 3, el WHY 
EVO parpadea 2 veces cada segundo, significa que necesita 
“código semilla” para completer la copia. 
Visite la página web www.radiocomandowhy.com y mire 
los videos o descargue el usuario complete para aprender el 
tipo de programación para cada modelo. 

Pre-programación de código evolutivo

El WHY EVO es pre-programado para trabajar con la mayoría 
de la marcas de mandos originales. Los botones 1-3 están 
configurados para los mandos Chamberlain®/Liftmaster®/
Sears®/Craftsman® mientras que el botón 4 para Genie® o 
Overhead Door Co®.
Sólo tiene que seguir el punto 5 de la programación estandar 
para copiar el WHY EVO en el botón deseado. 
• Botón 1= Botón purpura 
• Botón 2 = Botón naranja
• Botón 3 = Botón verde
• Botón 4 = la mayoría de los mandos Genie® or Overhead 
Door Co®.
______________________________________________

Creación código

El WHY EVO le permite crear y almacenar la mayoría de los 
códigos en el botón deseado, sin un mando original. 
1. Mientras se presiona el botón 2, presiona el botón 4 para 
cuatro veces. Suélteselos. 
2. Seleccionar el botn que debe ser programado y presione 
ese boton por el siguiente número de veces aqui abajo 
designadas: 

Productor
Learn/teach/

PRGM
Color botón

Pulsados 
de botones

CHAMBERLAIN ®

PURPURA 1

NARANJA 2

VERDE 3

AMARILLO 4

GENIE OR OVERHEAD 

DOOR ®

from 1995 to 

current/Intellicode I/

Codelodger       

5

From 2011 to current/

Intellicode II/Code-

lodger 2  

6

LINEAR®        MEGACODE 7

3. Espere 10 segundos a que el mando acepte el código. 
4. Sólo sigue el punto 5  de la procedura de programación 
estandar para insertar el WHY EVO en el botón deseado. 

Restablecimiento de fábrica
Si necesita anular todos los códigos del WHY EVO y volver a 
una configuración predeterminada de fábrica:

1. Mientras mantiene pulsado el botón 3, pulse el botón 4 
para cuatro veces. 

______________________________________________

NEED ASSISTANCE?
NEED ASSISTANCE?

NECESITA ASSISTENCIA TÉCNICA?

800.783.6112
Support@Northshorecommercialdoor.com

______________________________________________

EXCLUSIVE DISTRIBUTOR

DISTRIBUTEUR EXCLUSIF 

DISTRIBUIDOR EXCLUSIVO

North Shore Residential Door Co Inc
162 Edgewood St. • Elyria, OH 44035

www.Northshorecommercialdoor.com

5 cm

HOLD

4X

HOLD

REMPLACEMENT DE LA BATTERIE 

La WHY EVO utilise une batterie de type 3 volt CR2032. 
La programmation de l’utilisateur ne sera pas affectée par 
le remplacement de la batterie. 1. Retirez le clip pare-soleil 
puis dévisser la vis de fixation
2.Retirer et remplacer la batterie 
3. Remettre en place

______________________________________________

GUIDE DE DEPANNAGE 

WHY EVO n’a pas changé à un clignotement rapide pendant 
la programmation ?
 • Répéter La procédure de programmation. Essayez 
l’orientation / positionnement des télécommandes d’une 
manière différente et / ou à faible distance les uns des 
autres.
• Visionner Les vidéos de programmation en ligne sur www.
radiocomandowhy.com.
• Soyez sures que votre télécommande est incluse dans la 
liste des comptabilités (consultez la liste complète sur le site 
www.radiocomandowhy.com) et fonctionne parfaitement.
• Eloignez les télécommandes des surfaces métalliques 
pendant la programmation.
• Essayez d’utiliser les “MODES DE PROGRAMMATION 
AVANCÉS” expliqué dans le paragraphe suivant. 
______________________________________________

Vous ne trouvez pas la touches d’apprentissage ou LEARN 
?
• Cette touche se trouve dans un panel postérieur noir du 
portail, quelque fois derrière le couvre objectif.  
Faites référence à la guide de motorisation du portail pour 
trouver la touche and pour trouver la correcte procédure 
pour ajouter des télécommandes. 
______________________________________________

MODES DE PROGRAMMATION AVANCÉS

Models code rolling complex 
Si pendant la procédure standard, au point 3, la WHY 
EVO clignote deux fois chaque seconde signifie que la 
télécommande est en train d’attendre le “code source” pour 
compléter la copie. 
Visiter le site www.radiocomandowhy.com et visionner les 
vidéos ou télécharger les notices complètes pour apprendre 
à programmer chaque model. 
Preset Rolling Codes
La Why Evo est préprogrammée pour être compatible avec 
les marques les plus connues. Les touches 1-3 sont installée 
pour les portails Chamberlain®/Liftmaster®/Sears®/
Craftsman® tandis que la touche 4 est installée pour les 
marques de Genie ® ou Overhead Door Co ®.
Suivez simplement le point 5 de la procédure standard pour 
insérer la WHY EVO dans le portail. 
• TOUCHE 1= touche violet 
• TOUCHE 2 = touche orange 
• TOUCHE 3 = touche verte 
• TOUCHE 4 = Genie® ou Overhead Door Co ®.
______________________________________________

Generation du code 
La WHY EVO vous permet de générer et archiver les codes les 
plus connus dans la touche désirée, sans une télécommande 
source. 
1. Pressez la touche 2 et presses la touche 4 pour quatre fois. 
Relâchez-les. 
2. Déterminer quel bouton vous devez à programmer. 
Appuyez sur ce bouton le nombre de fois suivante:

Manufacturer
Learn/teach/

PRGM
Button color

Button 
presses

CHAMBERLAIN ®

VIOLET 1

ORANGE 2

VERTE 3

JAUNE 4

GENIE OR OVERHEAD 

DOOR ®

La plupart des 
ouvreurs Génie 

1995-courant, Intelli-
code I, Codedodger 5

5

Du 2011 à mainte-

nant/Intellicode II/

Codelodger 2  

6

LINEAR®        MEGACODE 7

3. Attendre 10 secondes pour que la télécommande accepter 
le code. 
4. Suivez simplement le point 5 de la procédure standard 
pour insérer la WHY EVO dans le portail désiré. 

Retour aux paramètres d’usine
Suivez ces instructions pour revenir au mode usine par 
défaut. Si vous avez devez supprimer tous les codes de la 
télécommande. 

1. Tout en maintenant la touche 3, appuyez sur la touche 4 
quatre fois
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